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Загальні умови надання послуг (ÁSZF) 

1. Загальні положення 

1.1. Ці Загальні умови надання послуг (далі — «Умови») регулюють порядок надання 
онлайн-відеокурсів з вивчення угорської мови для дорослих осіб (далі — «Курси») 
через вебсайт (далі — «Сайт»). 
1.2. Замовляючи або використовуючи Курси, Користувач підтверджує, що ознайомився 
з цими Умовами та погоджується з ними. 
1.3. Послуги призначені для повнолітніх осіб, зокрема громадян України, які 
проживають в Угорщині або за її межами. 

2. Визначення термінів 

2.1. «Постачальник послуг» — фізична або юридична особа, що надає онлайн-курси 
угорської та англійської мови. 
2.2. «Користувач» — будь-яка повнолітня особа, яка реєструється на Сайті або купує 
Курси. 
2.3. «Онлайн-курс» — цифровий освітній продукт у форматі відеоуроків, матеріалів та 
додаткових навчальних ресурсів. 

3. Предмет договору 

3.1. Постачальник надає Користувачу доступ до онлайн-відеокурсів відповідно до 
обраного тарифного плану. 
3.2. Доступ до курсів надається після успішної оплати або реєстрації (для 
безкоштовних матеріалів). 

4. Реєстрація та обліковий запис 

4.1. Для отримання доступу до Курсів Користувач може бути зобов’язаний створити 
обліковий запис. 
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4.2. Користувач несе відповідальність за достовірність наданих даних та збереження 
конфіденційності свого логіна і пароля. 
4.3. Передача доступу до облікового запису третім особам заборонена. 

5. Оплата та ціни 

5.1. Вартість курсів зазначається на Сайті та може змінюватися без попереднього 
повідомлення. 
5.2. Оплата здійснюється онлайн доступними платіжними методами. 
5.3. Після успішної оплати Користувач отримує доступ до навчальних матеріалів у 
межах придбаного пакету. 

6. Право інтелектуальної власності 

6.1. Усі відео, тексти, матеріали, дизайн та інший контент Сайту є інтелектуальною 
власністю Постачальника послуг. 
6.2. Забороняється копіювання, поширення, публічне відтворення або передача 
матеріалів курсу без письмової згоди Постачальника. 
6.3. Матеріали курсу призначені виключно для особистого використання 
Користувачем. 

7. Повернення коштів 

7.1. Умови повернення коштів визначаються окремою політикою повернення. 

7.2. Оплачені кошти за онлайн-курси є остаточними та не підлягають поверненню після 
здійснення оплати. 
7.3. Придбання доступу до цифрового освітнього контенту (відеокурсів, матеріалів, 
записів занять) означає згоду Користувача на негайне надання послуги та втрату права 
на відмову від договору після отримання доступу до матеріалів. 
7.4. Винятки можуть застосовуватися лише у випадку доведеної технічної 
неможливості надання доступу до курсу з вини Постачальника послуг протягом 
тривалого часу. 
7.5. Факт невикористання курсу, часткового перегляду матеріалів або зміни особистих 
обставин Користувача не є підставою для повернення коштів. 

8. Відповідальність 

8.1. Постачальник не гарантує досягнення конкретних мовних результатів, оскільки 
успіх навчання залежить від індивідуальних зусиль Користувача. 
8.2. Постачальник не несе відповідальності за перебої в роботі Сайту, спричинені 
технічними проблемами, що не залежать від нього. 
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8.3. Користувач зобов’язується використовувати Сайт законно та не порушувати права 
третіх осіб. 

9. Захист персональних даних 

9.1. Персональні дані Користувачів обробляються відповідно до чинного законодавства 
ЄС (GDPR) та політики конфіденційності. 
9.2. Дані використовуються виключно для надання освітніх послуг, комунікації та 
покращення сервісу. 
9.3. Користувач має право на доступ, виправлення та видалення своїх персональних 
даних. 

10. Припинення надання послуг 

10.1. Постачальник має право обмежити або припинити доступ до Курсу у разі 
порушення Користувачем цих Умов. 
10.2. Користувач може припинити використання послуг у будь-який момент 
скасувавши підписку. 

11. Зміни умов 

11.1. Постачальник залишає за собою право змінювати ці Умови у будь-який час. 
11.2. Оновлена версія Умов публікується на Сайті та набирає чинності з моменту 
публікації. 

12. Застосовне право та юрисдикція 

12.1. Ці Умови регулюються законодавством Угорщини, а саме 2013. évi V. törvény a 
Polgári Törvénykönyvről (Ptk.) – Цивільний кодекс Угорщини, 2001. évi CVIII. törvény az 
elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokról – Закон про електронну комерцію та ін. 
12.2. Усі спори, що виникають у зв’язку з використанням послуг, підлягають 
вирішенню у компетентних судах Угорщини. 

13. Контактна інформація 

Назва постачальника: _Speak Up Languaege Center, в особі Ціглер О.О._____ 

Електронна пошта: ___hello@szupermagyar.hu_______________ 

Юридична адреса: __9200 Mosonmagyaróvár, Terv utca 78. 1/1________________ 

Податковий номер: 90009572-1-28 

 


